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Ihr habt
Wissensinseln statt Wissensbasis





… oder doch nicht !?

• Große Sprach-Modelle (LLMs) 
sind sprachmächtig 
aber kontext-arm!

• KI kennt nicht eure Daten, Texte, 
Ausnahmen, Risiken, SOPs, 
Gültigkeiten ... etc. pp.

• Ohne Quellen ist die Antwort 
eine Meinung – kein Faktum!



• Suchzeit 20 min / Tag = 0.33h

• bei 250 Arbeitstagen  

• bei 60 EUR Stundensatz

• und bei 100 Mitarbeitenden

~ 500.000 EUR / Jahr Kosten

Die Kosten des 
„NICHT-Wissens“



Aber es geht weiter!

• Suchzeit 
• Kontextwechsel
• Doppelarbeit und Wiederholung
• Fehlentscheidungen durch 

veraltete/unklare Quellen 
• Ineffiziente Freigabe- und Review-

Prozesse
• Sprach-/Standort-Silos
• Wissensverlust bei Fluktuation 

und Pensionierungen



Risiko x Wirkung

Im Management beobachtet:

• Entscheidungen werden langsamer und 
riskanter, wenn Quellen unklar sind. 

• Wenn Verantwortlichkeit und Gültigkeit 
fehlen → Fehler Potenzial. 

Der Zusammenhang:

Fragmentierung erhöht Risiko, 
Klarheit erhöht Wirkung.



Reality Check

Wer kann die Top drei Prioritäten fürs laufende Quartal 
nennen – in der richtigen Reihenfolge?



Reality Check 2

Wer kennt die dazugehörigen KPI 
und wie die gemessen wird?



Schmerz →Hebel

• Es geht nicht darum “Dokumente” zu finden

• Es geht um Entscheidungsfähigkeit

• Entscheidungen stocken an
• unklare Gültigkeit
• fehlende Verantwortlichkeit,
• widersprüchliche Daten

Ergebnis:

mehr Informationen

bestehendes Wissen kuratieren
Entscheidungen begründbar, 
nachprüfbar und verständlich sind



Willkommen in der 
schönen neuen Welt:
Intelligenz im Überfluss 
Aber Wissen als Schlüssel-Ressource



4 Felder der Wissensarbeit

Kuration
Weniger Masse, 

mehr Klasse.

Lenkung
Regeln, die 

Freiräume regeln.

Souveränität
Eigene Wahl, 
eigene Welt.

Messen
Was gemessen wird, 

wird gemanagt!



Kuration

Funktionen
• Finden, Deduplizieren, Versionieren, Bewerten, Verknüpfen 

Ergebnis für Nutzer
• Antworten mit Quellen, Gültigkeit, Verantwortlichen, Zeitstempel 

Praktisch 
• Konflikterkennung bei widersprüchlichen Dokumenten 
• Gültigkeitsfenster und Archivroutinen 

Output-Standard 
• 1 Antwort + 3 Quellen + 1 Owner + 1 Zeitstempel 



Lenkung – Rollen und Rituale

Rollen
• Knowledge Owner (Verantwortung je Domäne) 
• Curators (Qualität, Dedup, Versionen) 
• Domain Expert (fachliche Tiefe) 
• AI Risk / Compliance (Audits, Policies) 

Mechanismen
• Rechte-/Rollenmodell nach Datenklassen 
• Review-Rituale mit Checklisten 
• Audit-Logs: Änderungen, Begründungen, Freigaben 

Ergebnis
• Nachvollziehbarkeit, geringeres Risiko, höhere Akzeptanz 



Souveränitäts – Prinzipien

Essenziell
• Datenhaltung: 100 % Self-Hosted, Daten Residenz & Kontrolle
• Entkopplung:  Modell tauschbar; Kontextschicht stabil 
• Observability:  Nutzung, Latenz, gemeldete Fehlerquote
• Portabilität: Offene Schnittstellen, exportierbare Wissensobjekte 

Ergebnis
• Keine Abhängigkeit, 
• klare Kostenkontrolle, 
• DSGVO + EU AI Act ready



Messe – sonst Blindflug

Faktische Genauigkeit
• Wie genau gibt mir das System mein eigenes Wissen zurück. No-Brainer!
• Zielwerte > 98%, < 95% gefährlich!

Coverage
• Wie viele meiner kritischen Entscheidungen sind im Wissen abgedeckt.
• Start: 20–30% nach 30 Tagen;  Ziel: 70% in 3–6 Monaten;  Reife: > 85 %

Freshness
• Alter der genutzten Quellen (z.B. < 6M) 
• Operativ: > 80%; Compliance-kritisch: >95% “grün”; Alarm wenn < 70%

Traceability
• Wie viele Antworten kommen mit Quellen / Owner / Time-Stamp

Adoption
• aktive Nutzer, wiederkehrende Nutzung, Zeitgewinn 



Einblicke in die Praxis
Willkommen bei der Aesir Inc
Heute ist Ihr erster Tag!



1. Ingestion

Plug-and-play. 
Immer einsatzbereit.

• Analysiert & versteht Strukturen

• Bereinigt & normalisiert Inhalte

• Bleibt mit kontinuierlichen 
Aktualisierungen auf dem 
neuesten Stand.



2. Curation

Von Daten zu verlässlichem 
Wissen.

• Konsolidiert Informationen

• Bereinigt Duplikate und Konflikte

• Stuft die besten Quellen ein

• Hält Versionen nachverfolgbar.



3. Wissen abfragen



3. Dokumente bearbeiten



3. Meeting Agenten



4. Aktionen

Erkenntnisse werden Wirkung

• E-Mails senden 

• Dateien speichern 

• Tickets aktualisieren 

• CRM-Notizen hinzufügen 

• Aufgaben erstellen 

Alles direkt aus dem Sytem heraus!



Daten Souveränität ? 

LLMWissenIT Systeme



Daten Souveränität 

LLMWissenIT Systeme

Software as a Service



Daten Souveränität ! 

LLMWissenIT Systeme

Hybrid



Daten Souveränität !! 

LLMWissenIT Systeme

All Self-Hosted



Aus dem echten Leben
Wissen vereinfachen, Handeln verstärken

Unsere Pilot Kunden zeigen uns:

Return on Investment in ~ 8 Monaten

70%
Mehr Faktentreue

Als z.B. Copilot

25%
Produktivitäts-

Steigerung

100%
Daten

Souveränität

95%
Adaptionsrate

bei Usern



Wissen ist Macht 
aber nur, wenn es 
• kuratiert 
• auffindbar
• einsatzbereit und
• in deiner Hand ist! 

Slides zum Download:

https://link.mimirio.com/ki-kongress



Angebot zum Kennenlernen

3 SaaS Lite Lizenzen bis Jahresende 
im Wert von 800 €  → gratis!

An: hello@mimirio.com
Betreff: KI-Kongress Angebot

Konditionen:

Token Credits unter fair use limit, 
2h Setup inkludiert, Eine Sharepoint Quelle mit max. 2 GB
Upgrade jederzeit möglich

https://link.mimirio.com/ki-kongress
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